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La tecnologia streaming se acerca a las pymes para
competir con los grandes

Hace ya 15 afios que la tecnologia streaming vio la luz.
¢En qué consiste? Se trata de la distribucién de audio o
video por intenet, es decir, permite ver o escuchar en el
momento en el que se quiera lo que se quiera en la red sin
la necesidad de estar suscrito. Esta tecnologia permite que
no sea necesario descargarse previamente, ya que se
almacena en un bufer.

La reciente incorporacion de este sistema a las redes sociales ha permitido que se convierta en una de las estrategias de
negocio mas relevantes del mercado on-line actuales. Un informe de Flumotion informa de que “cada vez mas empresas
incorporan el video” en sus herramientas en la red, lo que es demostrado por los resultados de la empresa lider espafiola
en tecnologia streaming que triplico los pedidos en 2009.

La respuesta

El funcionamiento de una compainiia debe ir en funcién de los deseos, preferencias y demanda de su cliente. Flumotion no
ha desescuchado las peticiones del usuario, por ello ha introducido nuevos paquetes para que el streaming sea accesible
a todas las empresas, sin tener en cuenta el saldo del que dispongan. ¢Las premisas? Rapida configuracion y bajo
coste. “Hacemos posible que el streaming profesional ya no sea sélo un privilegio de las grandes corporaciones; hemos
conseguido que la transmisién de videos minima y tan facil como tener una pagina web”, asegura el co-fundador y director
general de la compaiiia, Jean-Noel Saunier.

Otra de las ventajas de esta tecnologia es que elimina la necesidad de tener infraestructuras propia y contratar ancho de
banda costoso para clientes individuales. Flumotion asegura que el video es parte integral de cualquier estrategia exitosa
en las redes sociales.

Es por esta creencia que se ha introducido en el mercado una gama de servicios competitivos para cualquier usuario, y
pensado para el pequefio empresario con ansias de crecer. El mas econdémico y con garantias es el servicio On Demand,
con un coste de tan sélo 149 euros al mes, con un trafico de 500 GB, y que permite retransmitir hasta 25.000 veces al
mes un video de cinco minutos con una calidad de 512 Kbps.

Ventaja competitiva

La primera referencia importante que justifica la necesidad de crecer tecnolégicamente en este campo es que los
internautas consumen 6,5 horas semanales de streaming. Los expertos dicen que, a pesar de que es una ultima
incorporacion al sector empresarial, ya es imprecindible, puesto que “quien no tiene video on-line pierde audiencia y
competitividad”.

La buena noticia es que el consumo masivo esta luchando contra las descargas ilegales, lo que garantiza mayor
valoracion de la informacién audiovisual que las empresas decidan colgar en la red.

¢ Qué ofrece el streaming a las pequefias y medianas empresas? simplemente, ventaja y capacidad de competir contra
las grandes. ¢ En qué sentido? Asi lo definen desde Flumotion: “ nuestra nueva oferta es un paso hacia la capitalizacion
de las oportunidades en internet y la creacion de relaciones directas con los clientes y los consumidores”.

El acceso claro, convincente, continuo y sin interrupciones ni cambios, el streaming lo apoya en las tecnologias como
cédec, protocolos ligeros, precarga y red de distribuciéon de contenido. La sencillez la proporciona Flumotion.

Hay que recordar que el primer intento de alzar radio y, especialmente, televisién a la red fue un fracaso. El nuevo canal
de comunicacién no cuajaba con la tradicién audiovisual de los espafioles. Sin embargo, al llegada de Youtube demostré
que no era el contenido sino la férmula el punto flaco. Asi, y tras el éxito de los videos Youtube, se retomo la energia para
que estos dos medios se hicieran un hueco on-line. Hoy, cada dia es mayor la repercusién y ha llegado al mundo
empresarial adquiriendo relevancia en su valor de negocio.

El arte de las nuevas tecnologias no es otro que lograr que la poblacién siga en el pelotén de su carrera, si son so6lo unos
pocos los que se quedan atras o van superando metas el funcionamiento es el correcto, las ofertas suficientes y el resto
de demanda una opcién personal.
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